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POLITICA SOLENIS
Investigacdes

1.0 Politica

A Solenis esta comprometida em crescer com base em valores fundamentais de integridade,
respeito e responsabilidade. A pedra angular desta fundacéo séo as nossas Normas Globais
de Conduta Empresarial.

O sucesso na Solenis depende do nosso foco constante na criacdo de uma Cultura de Etica
Deliberada. A Etica Deliberada é uma mentalidade de ser intencional na conducéo e
manutencao de uma cultura de alto desempenho, mantendo-se fiel aos nossos valores
fundamentais e mantendo as Normas Globais de Conduta Empresarial em primeiro lugar. A
Cultura de Etica Deliberada da Solenis ajuda a garantir que a empresa e seus funcionarios
continuem a aderir a negociacdes honestas e justas com nossos clientes, comunidades,
colegas de trabalho, fornecedores e investidores.

A investigacéo interna € um método pelo qual a Solenis examina os fatos e chega a
conclusdes sobre as alega¢des de ma conduta, suspeita ou conhecida, ou violacdes das leis
aplicaveis e das Normas Globais de Conduta Empresarial e as politicas de apoio ou
procedimentos da Solenis.

As investigagbes centram-se na determinacgdo da existéncia de incumprimento, na tomada de
medidas corretivas adequadas para corrigir o incumprimento, na recuperagao de quaisquer
ativos perdidos e na correcao de quaisquer inconsisténcias de controle para evitar casos
repetidos de incumprimento.

E essencial que as investigacdes sejam conduzidas de maneira apropriada, confidencial e
rapida para garantir que: (a) os individuos sejam tratados de forma justa e respeitosa durante
0 processo de investigacao, (b) o risco de litigio contra a empresa seja gerenciado
adequadamente e minimizada, (c) a oportunidade de recuperacao de ativos seja maximizada
e (d) melhorias nos controles sejam identificadas para evitar futuras recorréncias.

2.0 Definicbes e abreviacdes

Preocupacg0des — alegacgdes de violagdes, suspeitas ou conhecidas, da lei, das Normas

Globais de Conduta Empresarial e/ou das politicas ou procedimentos da Solenis.
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Investigacao(des) — um processo interno privilegiado e confidencial, através do qual a
empresa, com ou sem o envolvimento de terceiros, procura estabelecer fatos e chegar a
conclusdes sobre Preocupacdes comunicadas e recomendar medidas disciplinares ou de
remediacao.

Processo de Investigacdo — uma progressao de etapas a serem seguidas pelos
Investigadores no ambito de cada Investigacéo individual, conforme especificado no Protocolo
de Investigacdo que apoia esta politica.

Investigador(es) — funcionario(s) da Solenis encarregado(s), pelo Escritério de Etica e
Compliance da Solenis ou Departamento Juridico, de conduzir uma Investigacao.

OEC — Escritério de Etica e Compliance da Solenis.
SERC — Comité de Avaliacao de Funcionarios da Solenis.
3.0 Processo de Investigacao

O OEC supervisiona as investigacdes e o0 processo de investigacdo. O OEC podera iniciar
uma investigacao a seu exclusivo critério ou em resposta a um reporte apresentado de
acordo com a politica de Reportes da Solenis, apés avaliar as informacgdes e a credibilidade
das alegacOes em tal reporte.

O OEC conduz investigacdes por conta propria ou pode delegar ou trabalhar em conjunto
com outro departamento da Solenis, incluindo Recursos Humanos.

O Processo de Investigacéo pode variar dependendo da natureza das Preocupacoes
relatadas, da extensdo ou gravidade da suspeita de ma conduta e da complexidade das
guestdes envolvidas. Geralmente, o Processo de Investigacao consiste em coleta de
documentos e entrevistas. O OEC pode optar por envolver consultores externos ou
especialistas forenses para auxiliar em qualquer parte do Processo de Investigacao.

Dependendo das conclusdes, uma investigacdo pode resultar em medidas de remediacao,
incluindo treinamentos ou quaisquer acdes corretivas para resolver lacunas de controle
relevantes ou deficiéncias de processo. Uma Investigacdo também pode resultar em uma
medida disciplinar, incluindo demisséo de funcionarios, se as descobertas indicarem que
ocorreu uma violacdo das Normas Globais de Conduta Empresarial da Solenis.

Se as conclusdes da Investigacao contemplarem uma medida disciplinar, o OEC

encaminhara o assunto ao SERC, que analisara as conclusdes e concordara, rejeitara ou fara
suas proprias recomendacdes com relacdo as medidas disciplinares apropriadas.
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4.0 Processo célere

Embora nédo haja requisitos formais de tempo para quando o OEC deve concluir uma
determinada Investigacdo, a empresa se compromete a conduzir o Processo de Investigacao
de forma célere, levando em consideracdo questdes como preservacao de evidéncias,
obrigacdes de divulgacao, prazo de prescricdo, bem como todos os outros prazos relevantes,
restricbes, limitacdes, circunstancias e consideracdes que possam ser aplicaveis.

5.0 Cooperacéao

O OEC aprecia e depende da cooperacgao de seus colaboradores na conducgéo de
Investigacdes. Os funcionarios da Solenis sdo obrigados a cooperar com as Investigacoes.

A cooperacdao inclui a participagdo em entrevistas de Investigacao, durante as quais se
espera que os funcionérios fornecam informacgfes completas e verdadeiras, de acordo com
seu conhecimento ou lembranca, em resposta a perguntas especificas feitas pelos
Investigadores. A cooperacao também inclui a preservacdo e entrega ordenada de
documentos ou dados em qualquer formato, conforme instrugdes dos Investigadores.

A recusa de um funcionario em cooperar em uma Investigacdo pode resultar em medidas
disciplinares, incluindo rescisdo do contrato de trabalho.

6.0 Preservacéo e coleta de dados

A preservacao de documentos impressos relevantes, dados eletrénicos e outros materiais
fisicos é extremamente importante mediante indicacdo de um problema potencial que possa
desencadear uma Investigacao.

Os funcionarios poderao receber um aviso de preservacao ou retencdo de documento do
OEC ou do Departamento Juridico e serdo obrigados a garantir que o material potencialmente
relevante, indicado no aviso, seja preservado. Os funcionarios podem ser entrevistados para
determinar se possuem dados relevantes para uma Investigacdo, onde estdo armazenados e
qual a melhor forma de colet4-los.

O OEC pode tomar medidas imediatas para preservar todos os dados relacionados a uma
Investigacao, incluindo dados inativos relevantes em fitas de backup, midia de arquivo,
armazenamento baseado em nuvem ou em outro lugar. O OEC pode coletar evidéncias
potencialmente relevantes (incluindo documentos impressos, dados e outros itens tangiveis)
de qualquer fonte que a empresa possua ou controle. Em certos casos, conforme
determinado pelos Investigadores, a preservacao e coleta de dados podera ocorrer sem aviso
prévio aos funcionarios.

As informacdes de fontes de propriedade da Solenis pertencem a empresa. A Solenis ndo
pode garantir que e-mails, documentos, mensagens de texto ou outros dados pessoais dos
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funcionarios néao serao coletados, revisados ou fornecidos a terceiros, incluindo agéncias
governamentais.

Os funcionarios estéo proibidos de excluir ou destruir quaisquer dados relevantes para uma
Investigacao. A destruicdo ou alteracdo de dados relevantes pode levar a medidas
disciplinares e, em alguns casos, pode resultar em responsabilidade criminal para os
individuos envolvidos.

7.0 Confidencialidade

A Solenis tem grande interesse em manter a confidencialidade de qualquer informacao
relacionada ao Processo de Investigacao.

De acordo com esta politica, e a menos que instruido de outra forma pelos Investigadores, os
funcionarios da Solenis néo estdo autorizados a divulgar, discutir ou compartilhar, interna ou
externamente, qualquer informagéo, incluindo lembrangas ou impressdes pessoais sobre as
Investigacdes nas quais os funcionarios estao ou estiveram envolvidos ou possam ter tomado
conhecimento.

8.0 Privilégio advogado-cliente

As comunicag0es relacionadas a uma Investigacdo sao consideradas confidenciais e sujeitas
ao sigilo advogado-cliente. Tal privilégio existira entre o OEC, o Departamento Juridico e a
Solenis, com a finalidade de prestar assessoria juridica ao Conselho de Administracdo da
Solenis. As comunicacdes entre os Investigadores e os funcionarios da Solenis convidados a
participar do Processo de Investigacao, especialmente nas entrevistas da Investigacdo, nao
criardo relacionamento advogado-cliente e privilégio entre os Investigadores e estes
funcionarios.

Como a Solenis controla o privilégio, a empresa podera compartilhar as informacdes
coletadas durante o Processo de Investigagdo com o Conselho de Administracdo da Solenis e
terceiros, incluindo autoridades governamentais, se necessario, sem o consentimento dos
funcionarios.

9.0 Violacgbes da politica

A violacao de qualquer um dos requisitos desta politica pode resultar em medida disciplinar,
incluindo resciséo do contrato de trabalho. Em determinadas circunstancias, uma violagéo da
politica, especialmente se se tratar da destruicdo de provas relevantes, pode levar a
responsabilidade criminal dos funcionéarios envolvidos.

10.0 Treinamento e comunicacgao

Treinamento sobre esta politica sera fornecido conforme necessario.
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11.0 Outras politicas e protocolos relevantes

Normas Globais de Conduta Empresarial

Poliitica de Reportes (SL-POL-004.013)

Protocolo de Investigacdes (Documento Interno do OEC, Departamento Juridico);
Toolkit de Investigagbes (Documento Interno para outros departamentos da Solenis,
gue possam estar envolvidos no Processo de Investigacao).

12. 0 Proprietéario

Vice-presidente sénior e conselheiro geral.
13.0 Excecgdes

N&o ha excecbes a esta politica.

14.0 Escopo

Esta politica se aplica a Solenis.
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